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Acceso remoto seguro
a la infraestructura critica del banco o

ProCredit Bank elimind las contrasefias para los administradores
de TI, garantizando un acceso sencillo y controlado a los sistemas.

RETOS

ProCredit Group es un grupo bancario internacional de origen aleman que opera
en mas de 10 paises y atiende a 75.000 clientes del sector de pequenas y medianas
empresas. Ante el aumento de los requisitos de la UE en materia de ciberseguridad
bancaria, los administradores de TI deben garantizar un control y una proteccion
completos del acceso a los recursos internos.

Métodos de autenticacion

Hideez recibi6 una solicitud de Quipu GmbH, filial encargada de los procesos disponibIeS'

de TI de los bancos del grupo. El objetivo era ofrecer acceso remoto seguro

y rapido a los sistemas de los empleados. El trabajo en modo terminal, el uso
de multiples estaciones y la introduccion manual de contrasefas generaban ® I’?iCiO de sesion
riesgos de errores, retrasos y filtraciones de datos. Ademas, la solucion debia -? biométrico

implementarse en una nube privada, sin usar plataformas publicas. S

SOLUCION Aplicacién movil 'y
cédigos OR unicos
La empresa comenzo6 con un proyecto piloto, durante el cual se implement6 Hideez

Server y se probaron las Hideez Keys. Actualmente, el equipo utiliza una combinacion
de llaves de hardware y la aplicacion movil Hideez Authenticator, que les permite: Tokens de hardware
0 Hideez Key
e Automatizar la introduccion de contrasenas en modo terminal;
e Desbloquear de forma remota los ordenadores de los empleados;
e Cambiar rapidamente entre cuentas y evitar errores;

Reducir el factor humano y reforzar la seguridad del acceso. 0
Primeros Pasos

VENTAJAS Reserve una demo

para conocer las capacidades
del sistema e iniciar
\\ Programa piloto gratuito - Permite probar la solucion con un pequefio una transicion gratuita hacia
.. grupo antes de implementarla completamente. herramientas de acceso
sin contrasenas.

.3 Implementacidén rapida y sencilla - Disponible como solucién basada
en la nube o local, con registro de usuarios de autoservicio.

4 )\
Las instituciones financieras

pueden beneficiarse
Seguridad comprobada - Certificada bajo estandares FIDO2 y U2F,

y conforme a normativas de la UE como NIS2 y DORA.

de condiciones especiales,

incluida la personalizacion
para escenarios

@ls) Integracién fluida - Funciona con Active Directory local, Entra ID, de autenticacion especificos
estaciones de trabajo remotas y cualquier aplicaciéon heredada. y soporte dedicado.
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